ARE YOU A DENTON COUNTY RESIDENT IN DANGER OF

EVICTION OR FORECLOSURE DUE T0 INCOME LOSS
AS A RESULT OF COVID-197

YOU MAY BE ELIGIBLE FOR RENTAL, UTILITY 2
OR MORTGAGE ASSISTANCE THROUGH
THE UNITED WAY OF DENTON COUNTY
COVID-19 RELIEF & RECOVERY FUND

www.UnitedWayDenton.org/COVIDrelief | (940) 566-2688

Visit the link or call the number above to find a nonprofit agency
offering assistance that best fits your household type. Households only
need to apply to one agency for assistance.

@ Follow the organization's screening process and provide the required

documentation listed below.

Payment is made directly to your landlord, property management,
utility or mortgage company.

REQUIRED DOCUMENTATION:

Collecting the below required documentation before you are screened
by an agency can help speed up the process.

» Verification of Income or Job Loss - Written communication from employer on
company letterhead stating household'’s loss of job or income

o Current Financial Statements - Copy of current bank statement and current account
balance for every adult in the household; copy of 401k retirement account statement
for all adults in the household if applicable

o Documentation of Lease or Mortgage Requirements - Needs to reflect household's
name, address and amount owed.

« Copy of Utility Bill (If applicable)

Assistance is subject to eIiFihiIity. Length may vary based on household need.

Payment is made directly to vendors and never directly to households.
Because of high volume, households may wait 1-3 weeks for financial assistance.
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THESE AGENCIES ARE RECEIVING REFERRALS AND

PROVIDING ASSISTANCE T0 HOUSEHOLDS FACING
INCOME LOSS AS A RESULT OF COVID-19:

Christian Community Action

Apply Online: www.ccahelps.org/COVID19

Service Area: Argyle ISD, Carrollton-Farmers Branch ISD (Denton County portion), Coppell ISD,
Frisco ISD, Lake Dallas ISD, Lewisville ISD, Little EIm ISD, Northwest ISD (Denton County portion)

Denton County Friends of the Family

Call for Assistance: (940) 387-5131 ext. 221
Service Area: Denton County
*Services limited to those affected by domestic violence and sexual assault

Grace Like Rain

Apply Online: www.gracelikerainministries.org/covid-19-rental-assistance-request-forms/
Service Area: Denton County
*Services limited to families

Giving HOPE, Inc.

Apply Online: www.hopeincdenton.com/covid-19-rental-assistance/
Service Area: Denton County

Interfaith Ministries Denton
Call for Assistance: (940) 565-5479 ext. 3
Service Area: City of Denton

Metrocrest Services
Apply Online: www.metrocrestservices.org/client_forms.php
Service Area: Denton County residents living in the Cities of Carrollton and Dallas

Next Steps - The Colony
Apply Online: www.nextstepstc.org/the-colony-covid-19-relief-fund/
Service Area: The Colony

Salvation Army Social Services - Denton
Call for Assistance: (940) 566-3800
Service Area: Denton County - Denton & Surrounding Area

United Way of Denton County

Call for Assistance: (940) 566-2688

OR Submit Online Inquiry: https://www.unitedwaydenton.org/info
Service Area: Denton County - Individuals and Families
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iES UN RESIDENTE DEL CONDADO DE DENTON, Y ESTA EN PELIGRO DE
DESALOJAMIENTO 0 DE UNA EJECUCION

HIPOTECARIA POR LA PERDIDA DE INGRESOS DEBIDO A COVID-197

PUEDE SER ELEGIBLE PARA ALQUILER,
UTILIDAD O ASISTENCIA HIPOTECARIA A
TRAVES DE EL CAMINO UNIDO DEL CONDADO
DE DENTON FONDO DE AYUDA Y
RECUPERACION COVID-19

www.UnitedWayDenton.org/COVIDrelief | (940) 566-2688

Visite la pagina electrénica o llame el numero indicado arriba para encontrar una
agencia de ayuda gratuita que mejor le pueda servir con sus necesidades.
Familias solo necesitan aplicar por ayuda solamente a una agencia.

Siga el proceso de seleccion proveido por dicha organizacion y provea la
documentacion requerida que aparece en el listado de abajo.

Los pagos seran hechos directamente a su arrendador, a la agencia que maneje
los servicios publicos o a la compaiiia hipotecaria.

DOCUMENTOS REQUERIDOS:

Recopilar la documentacion requerida a continuacion antes de ser examinado
por una agencia puede ayudar a acelerar el proceso.

» Verificacion de perdida de ingresos o trabajo - (REQUERIDO para Alquiler/Hipoteca o
Asistencia/Ayuda para pagar servicios publicos — agua, gas y luz)

» Estados financieros actuales (SE REQUIERE para recibir ayuda econdémica para la Renta/Hipoteca
o gastos de servicios publicos) — Una copia de su estado de cuenta actual y el saldo de cuenta
corriente para cada adulto en el hogar y una copia del estado de cuenta de jubilacién 401k para
todos los adultos en el hogar si le corresponde.

» Documentacién de los requisitos de arrendamiento o hipoteca (REQUERIDO para recibir ayuda
para la Renta/Hipoteca)

e Factura de servicios publicos (SE REQUIERE para recibir asistencia/ayuda para los
cobros de servicios publicos)

La asistencia esta sujeta a elegibilidad. La longitud puede variar segin las necesidades del
hogar. El IpaFu se realiza directamente a los proveedores y nunca directamente a los hogares.

Debido al a

to volumen, los hogares puedf_n esperar de 1a 3 semanas para recibir asistencia
inanciera.
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ESTAS AGENCIAS ESTAN RECIBIENDO REFERENCIAS Y

BRINDANDO ASISTENCIA A LOS HOGARES QUE ENFRENTAN UNA
PERDIDA DE INGRESOS COMO RESULTADO DE COVID-19:

Accion de [a Comunidad Cristiana/Christian Community Action

Aplicacién en linea: www.ccahelps.org/COVID19

Area de servicio: Argyle ISD, Carrollton-Farmers Branch ISD (Denton County portion), Coppell ISD,
Frisco ISD, Lake Dallas ISD, Lewisville ISD, Little EIm ISD, Northwest ISD (Denton County portion)

Amigos de |a Familia del Condado de Denton/Denton County Friends of the Family

Por Teléfono: (940) 387-5131 ext. 221

Area de servicio: Condado de Denton

*Servicios limitados a los afectados por violencia doméstica y agresion sexual

Gracia como la Lluvia/Grace Like Rain

Aplicacién en linea: www.gracelikerainministries.org/covid-19-rental-assistance-request-forms/
Area de servicio: Condado de Denton
*Solamente familias

Dar Esperanza/Giving HOPE, Inc.

Aplicacion en linea: www.hopeincdenton.com/covid-19-rental-assistance/
Area de servicio: Condado de Denton

Ministerios Interreligioso/Interfaith Ministries Denton

Por Teléfono: (940) 565-5479 ext. 3
Area de servicio: Ciudad of Denton

Metrocrest Services
Aplicacion en linea: www.metrocrestservices.org/client_forms.php
Area de servicio: Condado de Denton residentes que viven en las ciudades de Carrollton y Dallas

Proximos Pasos/Next Steps - The Colony
Aplicacion en linea: www.nextstepstc.org/the-colony-covid-19-relief-fund/
Area de servicio: The Colony

Servicios Sociales del Ejército de Salvacion/Salvation Army Social Services - Denton
Por Teléfono: (940) 566-3800
Area de servicio: Condado de Denton - Denton y alrededores

United Way del condado de Denton
Por Teléfono: (940) 566-2688

O envie una consulta en linea: https://www.unitedwaydenton.org/info
Area de servicio: Condado de Denton - Personas o familias individuales
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